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CEL: prawdziwy porzgdek!

Funkcjonowanie przedsiebiorstwa wymaga
tworzenia i przechowywania wielu, r6znego
rodzaju dokumentéw. WiekszoS¢ procesow
biznesowych zwigzana jest z ich przeptywem.

Tworzenie, edytowanie oraz przechowy-
wanie dokumentéw, w sposdb wtasciwy, to
skomplikowany proces. Jego efektem moga
by¢ nieoczekiwane problemy, wigzace sie
czesto z powaznymi konsekwencjami dla
funkcjonowania danej organizacji.

System PROGMATE DOCs stanowi rozwig-
zanie, ktore usprawnia dziatanie admini-
stracyjne przedsiebiorstwa.

Budowa systemu

PROGMATE DOCs jest nowoczesnym
systemem o budowie modutowej.

Sktada sie on z nastepujgcych modutow:

» zarzgdzanie dokumentami —rdzen
systemu, ktéry umozliwia zarzadzanie
dokumentami, ich przechowywanie
oraz wyszukiwanie,

» magazyn —taczy dokumenty z ich
fizycznym miejscem przechowywania,

» poczekalnia — zarzadza kanatami,
przez ktére dokumenty sg wprowa-
dzane do systemu,

» workflow — odpowiada za obieg
dokumentéw w przedsiebiorstwie,

» integracja — umozliwia tgczenie doku-
mentéw z danymi z innych systemadw.

Dowiedz sie wiecej na:

WWW.PROGMATE.PL




Rozwigzania systemowe w pigutce

Znalezienie dokumentu nie musi oznaczac

przeszukiwania stosu segregatorow!

PROGMATE DOCs gwarantuje szybki dostep do dokumentéw, poniewaz kazdy z nich
posiada opis, zawierajacy okreslone informacje, takie jak np.: klasy dokumentéw, numer,
tytut, atrybuty, stowa kluczowe. Szybki dostep do dokumentéw to bardziej efektywna
praca. System jest wyposazony w dwa typy wyszukiwania: proste i zaawansowane, umoz-
liwiajace rownoczesne korzystanie z wielu kryteriow.

Korespondencja papierowa? To nie problem.

Schemat wprowadzania dokumentéw do elektronicznego repozytorium za pomoca
systemowej poczekalni, pozwala na ich wprowadzenie w sposéb jednolity dla wszystkich
uzytkownikéw. E-mail, skanery, faksy, OCR to narzedzia, ktére wykorzystywane s3 przez
PROGMATE DOCs w celu utatwienia pracy.

Dokument znalazt sie w systemie i co dalej?

System zostat wyposazony w przejrzysty i przyjazny edytor, dzieki ktéremu
uzytkownik projektuje procesy obiegu dokumentacji. Majg one charakter diagramu punk-
towego. Diagram przedstawia wszystkie czynnosci, ktérych dokonuje sie na dokumentach.
Mozna na nim przesledzi¢ obieg dokumentu od pierwszej do ostatniej fazy. Kazdy z uczest-
nikéw procesu jest informowany o oczekujgcych zadaniach za pomoca stosownego widoku.

A w dokumentach ciggle zmiany, poprawki...

W systemie PROGMATE DOCs kazda dokonana i zapisana zmiana skutkuje utworzeniem
nowej wersji dokumentu, ktéra zawiera informacje o autorze zmian. Wszystkie wersje
dostepne sg w historii wersji dokumentu. Dzieki temu, w przypadku stwierdzenia btedéw,
zawsze istnieje mozliwosé przywrécenia poprzednich wersji. System sprawuje kontrole nad
zmianami w metadanych dokumentéw np.: zmiany atrybutéw, tytutu itd., ktére s3 zapa-
mietywane wraz z wartosciami i informacja o osobie dokonujacej zmiany.

Nad papierem rowniez trzeba zapanowac!

W systemie stworzono organizacje fizycznego magazynu, w ktérym przechowuje sie
papierowe oryginaty. Opracowano tez mechanizm wysytek, za pomocg ktérych uzytkow-
nicy przekazuja miedzy sobg dokumenty. Duzym utatwieniem przy ich organizowaniu jest
mozliwos€ skorzystania z kodéw kreskowych, ktére s3 automatycznie generowane przez
system i ktérymi dokumenty sg oznaczone. Ponadto w magazynie istnieje mozliwosé nada-
wania uprawnief do poszczeg6lnych pozycji magazynowania (odczyt, zapis, administracja).

Wygoda korzystania z wielu aplikacji.

PROGMATE DOCs w ramach systemu oferuje zintegrowane narzedzia do edycji dokumentéw.
Wspétpracuje z zewnetrznymi pakietami biurowymi, takimi jak: Microsoft Office i Open Office
z poziomu interfejsu uzytkownika. Dodatkowo, system zintegrowany jest z pakietem
Acrobat Reader oraz przegladarkami i innymi edytorami. Pozwala to na przegladanie
i edytowanie dokumentéw bez koniecznosci stosowania réznych aplikacji.

Systemy informatyczne rozmawiajg ze sobg.

System PROGMATE DOCs posiada modut integracji, ktéry umozliwia powigzanie dokumen-
téw z danymi pochodzgcymi z innych systeméw wykorzystywanych w firmie. Wsréd takich
danych mogga znajdowac sie informacje np.: o kontrahentach, pacjentach, pracownikach.



Korzysci ptyngce z wdrozenia
PROGMATE

Ustanowienie systemu PROGMATE jako centralnego archiwum dokumentéw w firmie oraz platformy
integracyjnej z systemami zewnetrznymi, co wzmacnia sp6jnosc rozwigzan IT w firmie

Uporzadkowanie firmowego Swiata dzieki przejrzystemu systemowi segregowania dokumentéw, zar6wno
elektronicznych jak i papierowych

Dostep do dokumentéw za pomoca internetu z kazdego miejsca na Swiecie

Btyskawiczny dostep do dokumentéw dzieki wyszukiwaniu po zawartosci tekstowej oraz wszystkich
polach opisowych dokumentéw (jak np. klasa dokumentu czy atrybuty)

Wysoki poziom bezpieczenstwa dokumentéw gwarantowany przez petna kontrole ich zmian, jak i przez
zredukowanie ilosci ich papierowych wersji

Wysoka niezawodnoS¢ rozwigzania oraz tatwos¢ odtworzenia utraconych lub zniszczonych dokumentéw
papierowych z ich elektronicznej kopii

Automatyzacja pracy z dokumentami poprzez wykorzystanie czytnikéw kodéw kreskowych
Zaawansowany system szablonéw wspierajacy automatyczne uzupetnianie dokumentéw o dane
zewnetrzne

Standaryzacja tworzonych dokumentéw

Wprowadzenie formalnych norm obiegu dokumentéw poprzez procesy

Kontrola terminowosci zatatwiania spraw przektadajgca sie na wzrost efektywnosci procesow
biznesowych

Redukcja kosztéw operacyjnych i czasu potrzebnego na przetwarzanie i prace nad dokumentami,
Usprawnienie komunikacji wewnatrz przedsiebiorstwa

Poprawa jakosci obstugi kontrahentéw

Przyjemnos¢ pracy dzieki przyjaznemu i intuicyjnemu interfejsowi uzytkownika

Uwolnienie potencjatu pracownikéw poprzez odcigzenie ich z wykonywania rutynowych czynnosci
towarzyszacych papierowemu obiegowi dokumentéw

Zapisanie wiedzy o dziataniu firmy w systemie - usprawnienie szkolenia nowych pracownikéw w przypadku
duzej rotacji zatrudnionych

Uzycie najnowoczesniejszych technologii gwarantujgcych dziatanie systemu na kazdej platformie
Stabilnosé przy wysokim obcigzeniu - wynik wspélnej pracy doswiadczonych programistéw i architektow
Dzieki dobrze zaprojektowanej warstwie integracyjnej, zespét PROGMATE jest w stanie szybko powigzac
system z szerok3 gama systeméw zewnetrznych

Ciagty rozw6j nad oprogramowaniem, wdrazanie coraz to nowych, innowacyjnych funkcjonalnosci

Duze mozliwosci samodzielnej personalizacji systemu (wtasne procesy, raporty, formularze)

Peten pakiet obstugi powdrozeniowej, uwzgledniajgcy regularne aktualizacje, solidny serwis korygujacy
ewentualne btedy oraz hotline

Utatwienie wdrozenia i realizacji norm IS0, ktére stajg sie zywym, nieodtagcznym elementem proceséow
zachodzacych w firmie

Wspétpraca z najlepszymi ekspertami w dziedzinie analizy i tworzenia oprogramowania

Mozliwosé modyfikacji gotowych funkcji systemu pod wtasne, czesto specyficzne potrzeby

Mozliwosé zamawiania nowych, zaawansowanych funkcjonalnosci
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